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Wotiir ein Schutzkonzept?

Die Entwicklung eines einrichtungsbezogenen Schutzkonzepts fir padagogische Institutionen dient der
Privention von sexualisierter Gewalt gegeniiber Kindern und Jugendlichen durch Mitarbeitende,
Fhrenamtliche und Praktikant*innen der Einrichtung. Konzepte zum Schutz vor sexualisierter Gewalt
fuBen auf dem § 79a des Sozialgesetzbuchs VIII (SGB VIII)'.

Mithilfe der Anfertigung eines Schutzkonzepts fiir die offene Kinder- und Jugendarbeit in Oststeinbek
(OKJA Oststeinbek) und der damit einhergehenden Sensibilisierung fiir die Thematik, den daraus
resultierenden inhaltlichen und strukturellen Anpassungen, der Erarbeitung eines Verhaltenskodexes
sowie der regelmikRigen Nachjustierung des Konzepts an institutionelle Verinderungen soll das Risiko fiir
Grenziiberschreitungen und alle Formen sexualisierter Gewalt gemindert werden.

Infolgedessen wird auf die Einstellungskriterien, die Strukturen im Team, den Wissensstand sowie die
Achtsamkeit, die Partizipationsmaoglichkeiten und das Beschwerdemanagement als auch auf die Kultur
der Grenzachtung eingegangen. Des Weiteren stellt die Ristkoanalyse die Grundlage fiir die Aufdeckung
besonders risikoreicher Strukturen, Haltungen, Handlungen und Orte im Hinblick auf sexualisierte
Gewalterfahrungen 1m Rahmen der offenen Kinder- und Jugendarbeit in Oststeinbek dar. Mithilfe der
Analyse sollen Losungsmoglichkeiten gefunden und Gefahren bestmoglich abgewendet werden. Im
Anschluss wird die Intervention bei Verdacht auf tibergriffiges Verhalten durch Beschiftigte der Kinder-
und Jugendarbeit Oststeinbek beschrieben. Zusitzlich werden Handlungsrichtlinien zur Privention von
und Intervention bei Ubergriffen durch Heranwachsende und Externe fixiert. Das Konzept schlieft mit
einer Checkliste ab, um die praxisrelevanten Inhalte tibersichtlich zu fassen.

Dieses Schutzkonzept richtet sich in erster Linie an das pidagogische Team der Kinder- und Jugendarbeit
Oststeinbek und soll die Achtsamkeit fiir dieses sensible und zugleich duRerst wichtige Thema erhohen.
Es wird sich im Allgemeinen an den Empfehlungen von Fachberatungsstellen zu sexualisierter Gewalt
orientiert, welche an die Strukturen und Leistungen der OKJA Oststeinbek adaptiert werden.

Die Ergebnisse dieses Konzeptes beziehen sich stets sowohl auf das Jugendzentrum Oststeinbek und die
»~AuBenstellen” wie der Kindertrell Havighorst oder das Angebot ,Jugend im Zentrum“ aul dem
Oststeinbeker Marktplatz als auch auf alle im Rahmen der Kinder- und Jugendarbeit Oststeinbek

praktizierten Tétigkeitsfelder.

' Sozialgesetzbuch (SGB VIII) Achtes Buch Kinder und Jugendhilfe. Zuletzt geindert durch Artikel 2 Absatz 10 G
v. 04.12.2017. § 79a SGB VIII Qualititsentwicklung in der Kinder- und Jugendhilfe. Verfiigbar unter:
http://www.sozialgesetzbuch-sgb.de/sgbviii/79a.html (Zuletzt Giberprift am 05.12.2017).


http://www.sozialgesetzbuchpsgb.de/sgbviii/79a.html
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Einstellungskriterien
Die Anpassung der Einstellungskriterien dient dazu ein moglichst ,titer *innenfeindliches® Umfeld zu
schaffen. Diese Strategie der Abschreckung von iibergriffigen Bewerber”immnen im Rahmen der
Personalauswahl wird in Fachkreisen zum Thema sexualisierter Gewalt empfohlen”.
Zur Umsetzung der Strategie wird, wie im SGB VIII § 7%2al verankert, von den Mitarbeiter*innen vor
EKinstellung sowie Ehrenamtlichen vor ehrenamtlicher Beschiftigung und Praktikant*innen vor
Praktikumsbeginn ein erweitertes Fiihrungszeugnis eingefordert und berpriift. Bewerber*innen,
Ehrenamtliche und Praktikant*innen, welche rechtskriftig nach einer im § 72a aufgelisteten Straftat
verurteilt wurden, werden nicht in der offenen Kinder- und Jugendarbeit Oststeinbek beschiftigt. Das
erweiterte Fihrungszeugnis soll nach SGB VIII in regelmifigen Abstinden wieder vorgelegt und
iberpriift werden. Es wird eine Wiedervorlage im Turnus von fiinf Jahren empfohlen’, welcher die
Gemeinde Oststeinbek durch die Personalabteilung nachkommit.
Zudem soll Bewerber*mnen in Einstellungsgesprichen sowie Ehrenamtlichen und Praktikant*innen mn
Einfithrungsgesprichen verdeutlicht werden, dass sich 1im JuzO intensiv mit der Problematik von
Grenzverletzung und sexualisierter Gewalt beschiftigt und groRen Wert auf priventiven Schutz fiir
Kinder und Jugendliche gelegt wird, um tibergriffige Personen abzuhalten. Zusitzlich ist eine kurze
mhaltliche Diskussion zum Thema Nihe und Distanz zu empfehlen, um mehr iiber die Haltung der
Bewerber*innen zu erfahren.
Des Welteren wird vor Beschiftigungsbeginn die Konzeption und das Schutzkonzept der OKJA
Oststeinbek mit der Aufforderung zur Durchsicht und Unterschrift ausgehindigt. Im Schutzkonzept sind,
wie 1m Abschnitt zur Kultur der Grenzachtung beschrieben, Dienstanweisungen zum Verhiltnis von
Nihe und Distanz verschriftlicht, welche einen verbindlichen Charakter darstellen und ebenfalls zur

Abschreckung von tibergriffigen Bewerber*innen dienen.

Strukturen 1m Team

Generell wird von Informationsstellen gegen sexualisierte Gewalt ein moglichst hohes Mall an
Transparenz hinsichtlich institutioneller  Strukturen empfohlen. Dementsprechend soll allen

Beschiftigten sowie den Besucher*innen des JuzOs Klar sein, welche Erwachsenen im JuzO titig sind,

* Enders, U. (2010). Pravention von sexuellem Missbrauch in Institutionen. Bausteine praventiver Strukturen in
Institutionen. Verfiigbar unter:
http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.
pdf (Zuletzt tiberpriift am 05.12.2017).

" Vorstand der Arbeitsgemeinschaft fuir Kinder- und Jugendhilfe - AGJ und Bundesarbeitsgemeinschaft
Landesjugenddimter (2012). Handlungsempfehlungen zum Bundeskinderschutzgesetz. Orientierungsrahmen und
erste Hinweise zur Umsetzung. Verfligbar unter:
https://www.agj.de/fileadmin/files/positionen/2012/Handlungsempfehlungen_BKiSchG_Endgueltige_Fassung_28-
06-2012.pdf (Zuletzt tiberprift am 05.12.2017).


http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.pdf
http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.pdf
https://www.agj.de/fileadmin/files/positionen/2012/Handlungsempfehlungen_BKiSchG_Endgueltige_Fassung_28-06-2012.pdf
https://www.agj.de/fileadmin/files/positionen/2012/Handlungsempfehlungen_BKiSchG_Endgueltige_Fassung_28-06-2012.pdf
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welche Rollen sie einnehmen und welche Zustindigkeiten sowie Grenzen diese mit sich bringen. Daher
wird ein Foto des Teams mitsamt Namen der Beschiftigten im Eingang des JuzOs und der Aullenstelle
m Havighorst aufgehingt. Des Weiteren sind alle Mitarbeiter*innen der OKJA Oststeinbek dazu
angehalten sich bel neuen bezichungsweise bisher unbekannten Besucher*innen mit Namen
vorzustellen.

Ebenfalls wird durch ein Schild im FEingangsbereich des Jugendzentrums auf die Jugend- und
Familienberatung Oststeinbek (JubO) sowie ihre Anwesenheitszeiten im JuzO und der JubO aufmerksam

gemacht.

Wissensstand und Achtsamkeit

Einerseits dient die Erarbeitung sowie die regelmiifige Uberpriifung des Schutzkonzepts dazu, dass die
Thematik theoretisch aufgegriffen und durch eine fachliche Diskussionen der Erkenntnishorizont
erweitert wird. Andererseits fiihrt die Beschiftigung mit der Thematik zu einer erhéhten Achtsamkeit.
Daher soll die Thematisierung von Grenzen und gegebenenfalls ihren Uberschreitungen regelmiRig auf
Dienstbesprechungen erfolgen. Uber die Inhalte des Schutzkonzeptes soll sich mitsamt dem Team
mindestens einmal pro Jahr mit ausreichend Zeit ausgetauscht werden. Im Rahmen des Austauschs soll
auch evaluiert werden, imnwiefern das Konzept in der Praxis umgesetzt wird. Gegebenenfalls muss das

Konzept infolgedessen aktualisiert werden.

Partizipation und Beschwerdemanagement

Niedrigschwellige, partizipative Strukturen sind im Jugendzentrum Oststeinbek fest verankert und stellen
ein Strukturkriterium der offenen Kinder- und Jugendarbeit dar. Hierdurch wird die Position von
Kindern und Jugendlichen gestirkt sowie das Machtgefille zwischen erwachsenen Betreuer*innen und
den Nutzer*innen der offenen Kinder- und Jugendangebote verringert', wodurch auch das Risiko fiir
sexualisierte Gewalt gemindert wird.

Zudem ist es gerade im Falle von grenzverletzendem Verhalten wichtig, dass Kinder und Jugendliche
wissen, dass sie die Maoglichkeit haben das Erlebte zu schildern. Dafir wird ein
Beschwerdemanagement auf verschiedenen Ebenen geschaffen. Zum einen hat sich im JuzO-Alltag
eine offene Gesprachskultur etabliert. Im Rahmen dieser soll es Kindern und Jugendlichen mdglichst
leicht fallen tber Probleme zu reden, wenn sie es denn mdchten. Zudem existiert eine Lob- und
Meckerbox, welche auch fiir Beschwerden genutzt werden kann. Offene Gesprachsrunden mit dem
Team vom JuzO kénnen ebenfalls von den Besuchenden eingefordert werden. Des Weiteren wird die

Jugendberatungsstelle bei den Besucher*innen des JuzOs publik gemacht, sodass sich die Kinder und

' Unabhiingiger Beauftragter bei Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs (2017). Schutzkonzepte. Was sind
Schutzkonzepte? Verfiigbar unter: https://beauftragter-missbrauch.de/praevention/schutzkonzepte (Zuletzt
tiberprift am 06.12.2017).


https://beauftragter-missbrauch.de/praevention/schutzkonzepte/#Partizipation
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Jugendlichen bei grenzverletzendem Verhalten gegebenenfalls auch an die JubO wenden kdnnen, falls
kein Kontakt zu Mitarbeitenden des JuzOs aufgenommen werden mochte. Durch ihren Aushang im
Eingangsbereiches wird auf die Jugend- und Familienberatungsinstitution und mdgliche Wege der
Kontaktaufnahme aufmerksam gemacht. Die JubO hat ihr Buro zudem in getrennten Raumlichkeiten.
Infolgedessen gibt es Ansprechpartner*innen innerhalb und auf3erhalb der Einrichtung.

Wenn Beschwerden an Beschiftigte des JuzOs eingehen, unabhinglg davon, ob es sich
um Beschwerden von Besucher*innen der kinder- und Jugendangebote oder Externe handelt, miissen
diese direkt der Einrichtungsleitung gemeldet werden. Zudem miissen die Beschwerden auf der nichsten
Dienstbesprechung thematsiert werden. Der Umgang mit Beschwerden setzt ein hohes Mak an
Reflexion und Kritikfihigkeit voraus. Daher sollte hierfiir eine moglichst offene Atmosphire geschaffen
werden. Fir jede Beschwerde muss eine Losung oder ein Umgang gefunden werden. Dies wird schriftlich
festgehalten. Nach Moglichkeit soll die Person, die sich beschwert hat, eine Riickmeldung bekommen

und in den Prozess miteinbezogen werden, sofern sie es mochte.

Kultur der Grenzachtung

Die gegenseitige Grenzachtung stellt in der pidagogischen Praxis in Bezug auf Privention von
sexualisierter Gewalt die wichtigste Komponente dar. Folglich ist es oberstes Ziel emne ,,Kultur der
Grenzachtung” in der Einrichtung zu etablieren und zu pflegen. Um ein hochstes Mal an Verbindlichkeit
fiir die Wahrung der Grenzen zu schaffen, sollen diesbeziiglich Verhaltensregeln formuliert werden,
welche fiir das gesamte Team als Dienstanweisungen gelten. Die Verhaltensregeln basieren auf den
Empfehlungen der Kontakt- und Informationsstelle gegen sexuellen Missbrauch an Midchen und Jungen
wZartbitter”. Im Anschluss wird auf die Verankerung der Rechte im Praxisalltag sowie die Durchsetzung

von grenzachtenden Normen eingegangen.
Dienstanweisung zur Wahrung einer fachlich adaquaten Distanz durch piadagogische
Mitarbeiter *innen 1im Kontakt mit Kindern und Jugendlichen

Alle haupt-, neben- und ehrenamtlichen Mitarbeiter “innen sowie Praktikant*innen des Jugendzentrums

Oststeinbek sind verpflichtet,

* ein fachlich angemessenes Verhiltnis von Nihe und Distanz gegeniiber Kindern und Jugendlichen zu

wahren,

* die individuellen Grenzen der Kinder und Jugendlichen sowie ithr Recht auf Privatsphiire zu achten,

’ Enders, U. (2010). Pravention von sexuellem Missbrauch in Institutionen. Bausteine praventiver Strukturen in
Institutionen. Verfugbar unter:
http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.
pdf (Zuletzt tiberpriift am 05.12.2017).


http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.pdf
http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.pdf
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e die individuellen und kulturellen Schamgrenzen sowie das Recht von Kindern auf sexuelle

Selbstbestimmung zu achten,

* Riume, in denen sie sich mit Kindern oder Jugendlichen befinden, nicht abzuschlieBen, sodass diese

jederzeit von auRen durch Dritte gedfinet werden konnen,

* im Kontakt mit Kindern und Jugendlichen alle Handlungen mit sexualbezogenem Charakter (z. B.
Kusse, Beruhrungen von Brust oder Genitalien) sowie sexuelle Reden (z. B. sexuell getonte Kosenamen
oder sexistische ,,Witze®) zu vermeiden,

* verbale Aggressivitit oder sexuelle Entwertungen zu vermeiden,

* Korperkontakt auRerhalb eines pidagogisch angemessenen BegriiBungsrituals ohne fachliche

Indikation zu vermeiden,

* {iber versehentliche Beriihrungen von Kindern und Jugendlichen im Brust- oder Genitalbereich sowie

bei grenzverletzendem Verhalten das Team zu informieren (Niederschrift im Ubergabebuch)

* withrend ihrer Tétigkeit darauf zu achten, dass sie keine Kleidung tragen, die zu einer Sexualisierung
der Atmosphire beitragt (z. B. sexuell aufreizende Freizeitkleidung, die viel Haut sichtbar werden lisst

oder die Genitalien abzeichnet),

e die Unterstiitzung grenzverletzender/gewalttitiger Umgangsweisen und/oder einer sexualisierten

Atmosphire zwischen Kindern und Jugendlichen zu vermeiden,
* das Recht auf sofortige Hilfen in Notlagen und auf Schutz vor Grausamkeit und Ausnutzung zu wahren,

¢ im Kontakt mit Kindern und Jugendlichen die Regelungen des Jugendschutzgesetzes zu

beachten,

* beim Fotografieren und Filmen das Einverstindnis der jeweiligen Kinder und Jugendlichen sowie der
Erziehungsberechtigten einzuholen,
¢ Verwandtschaftsverhiltnisse und Privatbeziehungen/-kontakte zu betreuten Kindern und

Jugendlichen und/oder deren Familien dem Team umgehend offenzulegen,

* jegliche Angebote einer vergiiteten Titigkeit durch die Eltern, Kinder und Jugendlichen abzulehnen
wie z. B. Babysitterdienste bei Geschwisterkindern, zusitzliche Forderung einzelner Jugendlicher (dies

betriflt ausschlie8lich die Haupt- und Nebenamtlichen des JuzOs),

* keme Kinder und Jugendliche im privaten Fahrzeug aulerhalb im Team vereinbarter Ausfliige und

Ausfahrten mitzunehmen,

* Toiletten stets hinter sich abzuschlieBen und innerhalb der Offnungszeiten ausschlieRlich Pissoirs zu

nutzen, die sich in Kabinen befinden,

* im Falle von VerstoRen von Kolleg*innen, Ehrenamtlichen oder Praktikant*innen gegen diese
Dienstanweisung diese schnellstmoglich gegeniiber der Einrichtungsleitung zu benennen und auf der

nichsten Dienstbesprechung dem Team gegeniiber zu schildern. Im Rahmen der Dienstbesprechung
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sollen Moglichkeiten eines weiteren Vorgehen reflektiert werden. Sollten die Vorwiirfe gegentiber der

Einrichtungsleitung bestehen, muss sich an die Jugend- und Familienberatungsstelle gewandt werden.
Verankerung der Rechte von Kindern und Jugendlichen in der Praxis

Das JuzO kommt der fachlichen Empfehlung, die UN-Kinderrechtskonvention auf institutioneller Ebene
zu verankern, nach. Die Konvention stellt auf konzeptioneller Basis eine Grundlage der Arbeit dar.
Zudem sind eine Vielzahl der Rechte der Kinder gut sichtbar als Plakate in der Einrichtung ausgehingt
uns stellen eine eindeutige Positionierung dar.

Wichtig hierber ist, dass die Besucherschaft des Jugendzentrums auch tiber ihre Rechte aufgeklirt
werden. Dies soll zum emnen im Alltag geschehen. Zudem nimmt das Jugendzentrum jedes Jahr an den
Stormarner Kindertagen teil und bietet Aktionen mit Fokus auf die Rechte von Kindern und
Jugendlichen an.

Des Weiteren gehen alle Mitarbeitenden des JuzOs sensibel auf Fragen zu Kinderrechten und etwaigen
Verletzungen dieser ein und stellen Flyer von Anlaufstellen im Hinblick auf grenzverletzendes Verhalten

berelit.

Durchsetzung grenzachtender Normen

Um eine Kultur der Grenzachtung etablieren zu kénnen und auch um Ubergriffe von Kindern und
Jugendlichen untereinander vorzubeugen, mussen klare Stellungnahmen vonseiten der Mitarbeitenden
des JuzOs bei grenzverletzendem Verhalten erfolgen. Die Verantwortung ist eindeutig beir den
padagogischen Fachkriften zu verorten, die hiermit eine Grundvoraussetzung fiir die Etablierung
grenzachtender Normen schaffen und gewalttitigen Gruppenstrukturen entgegenwirken.

Die Vermittlung von transparenten Regeln unter Einbezichung der Besucherschaft fur einen fairen
Umgang miteinander und klare altersentsprechende Informationen tiber die Relevanz von gewalttitigen
Verhaltensweisen stirken vor allem Kinder und Jugendliche, die mit den Gewalthandlungen ihrer
Altersgenoss “innen und von Mitarbeitenden aus Institutionen nicht einverstanden sind.

Um zudem die Wahrung von Grenzen und gegebenenfalls Uberschreitungen dieser besser reflektieren
zu konnen, besteht der Anspruch eine ausgeprigte Feedback-Kultur zu fithren. Im Rahmen dieser soll
sowohl positive als auch negative Kritik im angemessenen Kontext schnellstmoglich kommuniziert
werden. Die Achtung von Grenzen stellt ein Merkmal dar, welches regelmilig im kollegialen Austausch

riickgemeldet werden soll.

Einrichtungsspezifische Risikofaktoren
Neben den allgemeingiiltigen Regeln zum grenzachtenden Umgang miissen mittels Risikoanalyse
einrichtungsspezifische Risikofaktoren analysiert werden, die sich in individuellen Strukturen, Haltungen,
Handlungen und Riaumlichkeiten widerspiegeln.
Generell 1st das Machtverhilinis zwischen Kindern und Jugendlichen sowie Beschiftigten im Bereich der

offenen Kinder und Jugendarbeit im Verhiltnis zu anderen pidagogischen Berufsfeldern gering, da
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partizipative Strukturen und Begegnungen auf Augenhohe Grundlage der Arbeit sind. Dies bedeutet
jedoch nicht, dass die Gefahren fiir sexualisierte Gewalttaten nicht vorhanden sind. Im Gegentelil - die
Struktur der offenen Kinder- und Jugendarbeit birgt aufgrund des besonders hohen
Vertrauensverhiltnisses zwischen Besucherschaft und Beschiftigten des JuzOs sowie des explizit als
Aufgabe formulierten Mitmachens ber Aktivititen der Kinder und Jugendlichen, sofern dies gewtinscht
ist, ein hohes Mal an Risiko fur Grenziiberschreitungen und Formen sexualisierter Gewalt. Dieses
Umstandes miissen sich alle Mitarbeitenden des JuzOs vergegenwirtigen. Eine regelmilige Aufnahme
des Themas in Dienstbesprechungen soll dies ermoglichen.

Damit das vertraute Verhiltnis zwischen Besucher*innen und Mitarbeitenden schwieriger ausgenutzt
werden kann, empfhiehlt sich eine Doppelbesetzung, sodass Beschiftigte des JuzOs nicht regelhaft jeden
Arbeitstag mit den Kindern und Jugendlichen alleine verbringen. Dies soll in der Regel auch gewihrleistet
werden und 1st in der Konzeption festgeschrieben. Insbesondere bei Veranstaltungen, die mit einer oder
mehreren Ubernachtungen einhergehen, wird eine Doppelbesetzung eingefordert.

Auf Jugendausfahrten sowie bei Veranstaltungen mit Ubernachtungen schlafen die Betreuer *innen nicht
mm selben Zimmer wie die Kinder und Jugendlichen. Wenn Mitarbeitende des Jugendzentrums sanitire
Anlagen aufsuchen, benutzen sie diese alleine und schlieRen stets die Tiir hinter sich ab.

Besonders hohe Risikofaktoren stellen die Durchfithrung von Angeboten in den beiden Sporthallen
sowie dem Budo-Raum und Spiegelsaal des Sportforums dar. Die Sportstitten sind riumlich vom JuzO
getrennt und mit Ausnahme der Halle des Sportforums grundlegend vor offentlichen Einblicken
geschiitzt. Zudem bergen sie ein hohes MaR an Intimitit. Bei der Durchfithrung von Sportangeboten sind
die Betreuenden hiufig in die Angebote mit eingebunden, sodass es im sportlichen Rahmen auch zum
Korperkontakt kommt. Um zu gewihrleisten, dass diesbeziiglich keine Grenzen tiberschritten werden,
muss auch den Teilnehmenden der Sportgruppen klar sein, welche Rechte sie besitzen und welche
Ansprechpartner”mnen ihnen bei Grenzverletzungen zur Verfiigung stehen. Deshalb sollen m den
Sporthallen Aushiinge platziert werden, auf dem die Jugend- und Familienberatung Oststeinbek als
externer Ansprechpartner bei Problemen und gegebenenfalls auch tibergriffigem Verhalten benannt
wird.

Zudem bieten die Sportangebote sowie auch Ausfahrten aufgrund der Umkleide- und Duschsituation ein
hohes Risiko von Grenziiberschreitungen. Um dieses zu verringern und die Privatsphire der Kinder und
Jugendlichen zu gewihrleisten, miissen sich die Beschiftigten des JuzOs stets in getrennten Riumen
umkleiden und duschen. Die Umkleideriume und Duschen dirfen von Mitarbeitenden des JuzOs
withrend der Umkleide und des Duschvorgangs von Kindern und Jugendlichen nicht betreten werden.
Dies muss den zu Betreuenden bewusst gemacht werden, damit diese den VerstoR einordnen und sich
beschweren konnen. Ausnahmefille bilden Hilfesituationen wie beispielsweise schwerere Unfille, bei
denen Betroffene aktiv die Hilfe einfordern. Vor dem Eintreten muss sich jedoch laut und deutlich

angekiindigt werden.
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Im Rahmen der Risikoanalyse wurde zudem der Toilettengang im JuzO als hohes Risikopotential
analysiert. Die Toilettenriaume fiir weibliche und méinnliche Nutzer*innen des Jugendzentrums werden
sowohl von Besucher*innen als auch dem Team des JuzOs aufgesucht. Die sanitiren Anlagen fir
mannliche Personen beinhalten zwel Pissoirs, wovon sich eines in einer Kabine befindet. Mitarbeitende,
die das Pissoir nutzen méchten, diirfen in den Offnungszeiten des JuzO ausschlieRlich das Pissoir in der
Kabine nutzen und miissen die Tir hinter sich verschlieRen. Ebenfalls diirfen Mitarbeitende nicht die
Pissoirs im Sportforum wihrend der Angebotszeiten nutzen, da sich die Pissoirs nicht in abschlieBbaren
Einzelkabinen befinden.

Des Weiteren muss sich das Team des JuzOs bewusst machen, dass das Jugendzentrum wviele
Riickzugsriume bietet, sodass diese regelmilig ,iiberpriift werden miissen, wenn sich Erwachsene mit
Kindern und Jugendlichen oder Heranwachsende mit einem besonders hohen Machtgefille
untereinander ungewohnlich lange i diesen Riumen aufhalten.

Um den Kindern, Jugendlichen und Jungerwachsenen einen Schutzraum bieten zu koénnen, sind die
Réiumlichkeiten in der Regel der Zielgruppe des JuzOs vorbehalten. Fiir externe erwachsene Personen
st es deshalb nicht moglich sich lingerfristig im Jugendzentrum aufzuhalten. Beim Eintreten von
unbekannten erwachsenen Personen nimmt stets ein*e Mitarbeiter *in Kontakt auf und erkundigt sich
nach dem Grund des Besuchs. Dennoch kommt es in der Praxis zu Uberschneidungen zwischen der
jungen Besucher”mnenschaft des JuzOs und erwachsenen externen Personen (z.B. Handwerker*innen,
Ortsunkundige). Wenn sich erwachsene Personen im JuzO aufhalten, die nicht zur Zielgruppe
dazugehoren, dann behalten die Mitarbeiter *innen diese Personen wihrend ihres Aufenthalts ,,im Auge®,

sollten sie im Kontakt mit Besucher*innen geraten.

Intervention be1 Verdacht auf tibergritfiges Verhalten

Nachfolgend werden Verfahrensregeln fiir den Fall des Verdachts von Gibergriffigem Verhalten festgelegt,
um im FErnstfall eine schnellstmogliche Aufdeckung des Vorfalls gewihrleisten zu kénnen. Die
Verfahrensregeln basieren wie auch die bereits als Dienstanweisung festgeschriebenen Verhaltensregeln

auf den Empfehlungen von ,Zartbitter®.

Verfahrensrichtlinie zur Verdachtsabklirung und Intervention
+ Alle Mitarbeitenden vom JuzO sind verpflichtet bei der Vermutung von Ubergriffen oder strafrechtlich
relevanten Formen der Gewalt seitens der Mitarbeiter *innen, Ehrenamtlichen oder Praktikant*innen

die Leitung vom JuzO zu informieren. Sollte der Verdacht gegeniiber der Leitung bestehen, wird

‘ Enders, U. (2010). Pravention von sexuellem Missbrauch in Institutionen. Bausteine praventiver Strukturen in
Institutionen. Verfugbar unter:
http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.
pdf (Zuletzt tiberpriift am 05.12.2017).


http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.pdf
http://www.zartbitter.de/0/Eltern_und_Fachleute/6020_praevention_von_sexuellem_missbrauch_in_institutionen.pdf
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stattdessen die jugend- und Familienberatung informiert, die sich nach Abschitzung an die

Fachbereichsleitung der Gemeinde Oststeinbek wendet.

+ Alle Mitarbeitenden vom JuzO sind verpflichtet beobachtete Ubergriffe beziehungsweise strafrechtlich

relevante Formen der Gewalt und Aussagen von Zeug”innen schriftlich zu fixieren.

* Alle Mitarbeitenden vom JuzO besitzen das Recht sich im Falle beobachteter beziehungsweise
vermuteter Grenzverletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich relevanter Formen der Gewalt von einer

Fachberatungsstelle beraten zu lassen.

* Die Leitung ist dazu verpflichtet der eigenen oder einer an sie herangetretenen Vermutung beziiglich
tibergriffigen oder gewaltvollen Verhaltens seitens der im JuzO Beschiftigten nachzugehen und die

Vermutungen abzukliren. Diese Aufgabe darf nicht delegiert werden.

* Die Einrichtungsleitung verpflichtet sich im Falle von tibergriffigen Verhalten seitens in der Kinder-
und Jugendarbeit Oststeinbek Beschiftigter eine im Umgang mit der Problematik erfahrene, externe
Fachberatung (z.B. Stidstormaner Vereinigung fiir Sozialarbeit) heranzuziehen und weitere Schritte

(u.a. Kontaktaufnahme mit den Erziehungsberechtigten, ggf. Information an den ASD) einzuleiten.

+ Im Falle eines Ubergriffes oder der Ausiibung strafrechtlich relevanter Formen der Gewalt seitens der
Beschiftigten des JuzOs miussen umgehend Moglichkeiten zum Schutz der betroffenen Personen
vorgenommen werden (z.B. keine Gegentiberstellungen der betroffenen mit der beschuldigten Person,

sofortige Trennung der beiden Personen, Schutz der betroffenen Person hat oberste Prionitit).

* Im Falle eines erhirteten Verdachts gegen eine*n Mitarbeiter”in wird eine sofortige Freistellung

veranlasst.

Ubergriffe durch Heranwachsende und Externe

AbschlieRend wird in diesem Abschnitt auf sexuelle Ubergriffe zwischen Kindern, Jugendlichen und
Jungerwachsenen untereinander sowie Ubergriffe von Externen eingegangen.

Um die Wahrscheinlichkeit von sexualisierter Gewalt zwischen den Besucher®innen des JuzOs zu
minimieren, stellen die bereits beschriebenen Strukturen und Verhaltenswelsen sowie msbesondere die
Durchsetzung einer Kultur der Grenzachtung sinnvolle Leitlinien dar. Ein klarer und gelebter sowie im
partizipativen Rahmen mit den Besucher*innen der Einrichtung ausgearbeiteter Verhaltenskodex
verringert ebenfalls die Wahrscheinlichkeit von Ubergriffen untereinander.

Sollte dennoch ein Verdacht eines sexualisierten Ubergriffes unter Kindern, Jugendlichen und
Heranwachsenden bestehen, dann muss diesem ebenfalls schnellstmoglich nachgegangen werden. Im
Fall eines fiir Mitarbeitende der Jugendeinrichtung sichtbaren Ubergriffs durch Heranwachsende miissen
klare Grenzen gesetzt und gegebenenfalls Sanktionen (u.U. Hausverbot) verhingt werden. Einer

Bagatellisierung  von  Ubergriffigen  Verhalten durch Jugendliche und Jungerwachsene st
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entgegenzuwirken. Im Vordergrund steht hierbei jedoch stets der Schutz und die Sicherheit der
betroffenen Person. Die Interessen der betroften Person mussen priorisiert und verfolgt werden.
Analog zur Vorgehensweise beim Verdacht eines Ubergriffes durch Mitarbeitende, muss, sobald ein
Ubergriff oder der Verdacht eines Ubergriffs unter Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden sowie
seitens einer erwachsenen externen Person bekannt wird, die Leitung informiert und die Situation
dokumentiert werden. Die Einrichtungsleitung zieht auch in diesem Fall eine Fachberatungsstelle gegen
sexualisierte Gewalt (z.B. Ziindfunke) hinzu und leitet weitere Schritte (u.a. Kontaktaufnahme mit den
Erziechungsberechtigten, ggf. Information an den ASD) ein.

Bei sexualisierten Ubergriffen unter Heranwachsenden untereinander muss zudem differenziert werden,
wie hoch der Altersunterschied zwischen den Personen 1st. Je hoher der Altersunterschied, desto hoher
1st auch das Machtgefille. Dadurch, dass die Altersspanne der Besucher*innenschaft des JuzOs sehr breit
1st, besteht auch ein hoheres Risiko, dass dltere Heranwachsende sexuell tibergrifhg gegentiber jiingeren
Kindern und Jugendlichen sein konnten, da das Machtgefille unter Umstinden besonders grol ist. Dies

muss in der pidagogischen Praxis berticksichtigt werden.

Absichtserklirung
Das Team der offenen Kinder- und Jugendarbeit Oststeinbek erkennt dieses Schutzkonzept an und

verpllichtet sich die pidagogische Arbeit nach bestem Gewissen nach diesem Konzept auszurichten.

JUGENDZENTRUM OSTSTEINBEK
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Checkliste ¢

Einstellungskriterien
+ Uberpriifung des erweiterten Fithrungszeugnisses
* Wiedervorlage des erweiterten Fiihrungszeugnisses alle fiinf Jahre

* Thematisierung von Grenzen und Privention von (sexualisierter) Gewalt in Einstellungs- und

Einfuhrungsgesprichen

* Aushindigung der Konzeption und des Schutzkonzepts sowie Aufforderung zur Durchsicht und

Unterschrift vor Beschiftigungsbeginn

Strukturen im Team

* Hohes Mak an Transparenz im Hinblick auf Teamstrukturen ermoglichen

* Teamfoto mit Namen im Eingangsbereich des JuzOs und der AuRenstelle in Havighorst aushingen
* Personliche Vorstellung der Teammitglieder bei neuen bzw. bisher unbekannten Besucher*innen

* Aushang von der Jugendberatungsstelle Oststeinbek mitsamt der Anwesenheitszeiten im JuzO und der

JubO

Wissensstand und Achtsamkeit
* Regelmiiige Uberpriifung des Schutzkonzepts

* RegelmiBige Thematisierung von Grenzen und ggf. ihren Uberschreitungen im Rahmen von

Dienstbesprechungen

Partizipation und Beschwerdemanagement

* Niedrigschwellige, partizipative Strukturen sowie offene Gesprichskultur ermoglichen
* Pflegen der Lob- und Meckerbox

* In offenen Gesprichsrunden Raum fiir Beschwerden ermaoglichen

* Bekanntmachung der Jugendberatungsstelle Oststeinbek bel den Besucher*innen des JuzOs

Kultur der Grenzachtung
* Etablierung einer Kultur der Grenzachtung

* Einhaltung der Dienstanweisung zur Wahrung einer fachlich adiquaten Distanz durch pidagogische
Mitarbeiter “innen im Kontakt mit Kindern und Jugendlichen (S. 4-5)

Verankerung der Rechte von Kindern und Jugendlichen in der Praxis
¢ Institutionelle Verankerung der UN-Kinderrechtskonvention

* Aushingen von Plakaten zu den Rechten von Kindern und Jugendlichen

11
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* Aufkliren von Rechten im piadagogischen Alltag
* Teilnahme an den Stormarner Kindertagen mit Fokus auf den Rechten von Heranwachsenden

* Auslage von Flyern von Anlaufstellen im Hinblick auf grenzverletzendes Verhalten

Durchsetzung grenzachtender Normen
* Klare Stellungnahmen bei grenzverletzendem Verhalten
* Vermittlung von transparenten Regeln fiir einen fairen Umgang

* Fiihren einer ausgeprigten Feedback-Kultur

Einrichtungsspezifische Risikofaktoren

o Im Regelfall Doppelbesetzung  wihrend der Offnungszeiten und bei Veranstaltungen mit

Ubernachtung(en)
* Getrennte Schlafzimmer bei Jugendausfahrten

* Aushinge der JubO in den Sporthallen, auf denen die JubO als externer Ansprechpartner u.a. bei

iibergriffigen Verhalten benannt wird
* Mitarbeitende des JuzOs nutzen im Rahmen der Sportangebote getrennte Dusch- und Umkleideriume
* Beschiftigte schlieBen die Toiletten hinter sich ab und nutzen nur Pissoirs, die sich in Kabinen befinden

* Riickzugsraume werden regelmilig tuberprift, wenn sich dort Erwachsene mit Kindern und
Jugendlichen oder Heranwachsende mit einem besonders hohen Machtgefille untereinander

ungewohnlich lange aufhalten

* Riumlichkeiten stellen einen Schutzraum fiir Heranwachsende dar und sind i der Regel der

Zielgruppe des JuzOs vorbehalten

* Mit Personen, die nicht zur Zielgruppe des JuzOs gehoren, wird beim FEintreten Kontakt
aulgenommen, um sich nach dem Grund des Besuchs zu erkundigen. Diese Personen werden wihrend

ihres Aufenthaltes von den Mitarbeitenden des JuzOs ,im Auge behalten®

Intervention bei Verdacht auf iibergriffiges Verhalten
¢ Einhaltung der Verfahrensrichtlinie zur Verdachtsabklirung und Intervention (S. 8-9)

* Der Schutz und die Sicherheit der betroffenen Person steht stets im Vordergrund
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